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Un mesaj din partea Presedintelui, Director
general executiv

Etica este fundamentul a ceea ce inseamna Greif. Stilul Greif este reprezentat de ideea ca,Suntem de incredere si facem
ceea ce este corect”. Codul de conduitd Greif ne ghideazd deciziile si actiunile.

Greif este o organizatie cu valori puternice de responsabilitate si integritate. Codul nostru contine indrumari generale
pentru desfasurarea activitatilor comerciale la cele mai inalte standarde de etica. Parcurgerea si intelegerea Codului va
vor ajuta sa fiti mai bine pregatiti pentru a lua decizii in linie cu principiile si politicile noastre. De asemenea, veti proceda
in cel mai bun mod pentru dumneavoastrd, pentru Greif si pentru clientii nostri.

Companiile din intreaga lume si-au pus increderea in Greif. Acest lucru se datoreaza faptului ca nu le protejam

doar produsele, le protejam reputatia, deoarece contribuim la rezolvarea celor mai complexe provocari privind
ambalajele. In fiecare zi, transformam Valorile in actiune” urmand Stilul Greif, un mod de lucru care ne inspira sa fim
cei mai buni si sa punem in aplicare valorile in fiecare decizie si interactiune.

Greif isi ia angajamentul pentru un mediu in care comunicarea respectuoasd, candoarea si increderea reprezinta
standardul, nu exceptia. Vrem sa va simtiti confortabil sa apelati la supervizor sau la membrii conducerii superioare daca
aveti intrebari sau daca suspectati ca au avut loc incalcdri ale legii, ale Codului, ale politicilor sau ale standardelor noastre.

Viitorul nostru va fi lung si de succes daca lucram impreuna respectand Stilul Greif.

A —

Ole Rosgaard

Presedinte si Director General Executiv
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Fundamentul nostru

Indiferent unde ne aflam in lume, valorile noastre raman aceleasi, un set de principii cheie care ne ghideaza
actiunile si definesc ce reprezinta Greif.

Etica: suntem de incredere si facem ceea ce este corect. Codul de conduitd Greif ne
ghideaza deciziile si actiunile.

Putere prin diversitate: incurajam si imbratisam diversitatea culturald, lingvistica si de
mentalitate din cadrul companiei. Diferentele noastre ne definesc, dar nu ne divizeaza;
interesele noastre comune ne unesc. Suntem multi, dar actionam ca o singura entitate:
Greif.

Cu seriozitate despre durabilitate: Ne respectim istoria concentrandu-ne asupra
viitorului. Folosim cu intelepciune resursele financiare, naturale si umane, fara a
compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface nevoile.

Angajament pentru imbunatatire continud: Cautim mereu modalitati de a ne

imbunatati munca, produsele, serviciile si Compania.

> > Viziunea noastra

Sa fim cea mai performanta companie de servicii de asistenta pentru clienti din lume.
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> > Prioritatile noastre strategice

Echipele implicate Serviciile pentru clienti diferentiate

- Sandtatea si siguranta « Oferim clientilor experienta superioard - Cresterea aliniata la valoare

« Implicarea colegilor « Cream valoare pentru clienti printr-o « Extinderea marjei

- < abordare bazata pe solutii - T
» Responsabilitatea ca baza P ’ - Disciplina fiscald si extinderea
pentru a crea valoare - Castigam increderea si loialitatea clientilor libera a fluxului de numerar

- Durabilitatea

2> > Patru comportamente ale echipei noastre — Fundamentale pentru Stilul Greif

n Greifin primul rand (Ne aliniem obiectivele la obiectivele generale ale Greif)
Comunicare respectuoasd, candoare si incredere
Punem in practicd modele de comportament caracteristice unui conducdtor implicat

- Actiondm cu 0 mentalitate de campion

(Gasim solutii, gdsim motive pentru a castiga, nu motive pentru care nu putem castiga)
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Luam atitudine si raportam ingrijorarile

Cand va desfasurati activitatea cu integritate si la standarde etice ridicate, protejati Compania. Aceasta inseamna sa luati
atitudine cu privire la orice activitate care ar putea afecta Greif sau care ne-ar putea afecta clientii, colegii sau lumea. La urma
urmei, o singura incalcare a Codului, a politicilor sau a legii poate conduce la daune de reputatie sau financiare grave. Daca aveti
orice ingrijorari cu privire la o posibila incalcare, aveti dreptul si responsabilitatea de a lua atitudine.

Ne dam seama cd nu este intotdeauna usor sa luati atitudine, dar ignorarea unei ingrijorari nu este o optiune, chiar daca nu
aveti toate informatiile sau daca nu sunteti siguri cd este vorba despre o abatere. Ceea ce conteaza este sa luati atitudine. Puteti

raporta ingrijorarile intr-o varietate de moduri:
I‘ - |
My

Supervizorului sau unui alt membru al conducerii

83@ Consilierului general al Greif

% Comitetului de audit al Consiliului de administratie al Greif
prin e-mail la auditcommittee@greif.com sau in scris la:

Audit Committee, Greif, Inc.
425 Winter Road
Delaware, Ohio 43015

D La Linia Greif de asistentd pe probleme de eticd - 0 modalitate
de raportare a ingrijorarilor in mod confidential (si anonim, in conditiile
permise de lege). Acest serviciu este disponibil 24 de ore pe zi, 7 zile pe
saptamana. Pentru a contacta Linia Greif de asistenta pe probleme de
etica, puteti vizita greif.ethicspoint.com si transmite un raport scris sau
puteti apela:

« Tn America de Nord, gratuit: 866-834-1825

- In afara Americii de Nord, acolo unde este disponibil, urmati
instructiunile disponibile pe greif.ethicspoint.com in sectiunea
»Raportare”.



mailto:auditcommittee%40greif.com?subject=
http://www.greif.ethicspoint.com
http://www.greif.ethicspoint.com
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Dupa ce ati raportat
Greif ia in serios fiecare raport, indiferent cum alegeti sa luati atitudine. Analizdm rapoartele cu promptitudine si, daca este

necesara o investigatie, aceasta va fi temeinica si cat se poate de confidentiald. Daca descoperim o incalcare a legii, a Codului
sau a politicilor noastre, vom lua masurile adecvate.

Fdra represalii
Intelegem ca trebuie sa va simtiti confortabil si increzator cand raportati o ingrijorare, prin urmare nu toleram represaliile impotriva
oricdrei persoane care inainteaza un raport cu buna credinta sau coopereaza intr-o investigatie. Represaliile ar putea include

reducerea salariului, schimbarea repartizarii, evaludrile slabe sau orice alt tratament negativ. Daca banuiti sau va confruntati cu
represalii, raportati situatia imediat.

?2 Ma intreb...

I: Ce se intampla daca cineva din conducerea superioara imi cere sa actionez intr-un mod care incalca prevederile
Codului? Pot fi concediat(a) daca refuz?

R: Nu. Nu toleram sub nicio forma represaliile din partea cuiva de la Greif. De asemenea, nicio persoana din cadrul Greif
nu este mai presus de Cod, de politicile noastre sau de lege. Asta inseamna ca nimeni (nici macar membrii conducerii
superioare) nu are autoritatea de a va cere sd le incalcati.
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Standardele pe carele
aplicam
In aceasta sectiune:

+ Respectam Codul

+ Ne intelegem responsabilitatile

« Oferim servicii excelente clientilor




INAPOI CUPRINS INAINTE CONFSIDERENTE

‘J ‘ \) (’ Standardele pe care le aplicam
INALE

Respectam Codul

Codul de conduita al Greif se bazeaza pe standardele in raport
cu care ne desfdsuram activitatea oriunde am fi in lume. Cu totii
trebuie sa ne asumam responsabilitatea personala si sa actionam
cu integritate pentru a face ceea ce este corect.

Codul nostru nu poate anticipa si aborda fiecare situatie, ci este
destinat sa fie utilizat ca ghid si ofera resursele de care aveti
nevoie pentru a lua decizii etice.

Codul nostru se aplica tuturor celor care lucreaza in numele Greif,
inclusiv Consiliul de administratie si toti ofiterii si angajatii, in
fiecare tard si in fiecare unitate Greif, cu norma intreaga, cu norma
partiala sau pe baza de contract.

Daca un coleg incalca prevederile Codului, politicile sau legea,

acesta poate fi subiectul unor masuri disciplinare, pana la si inclusiv concedierea. incalcarea legii ar putea conduce la pedepse
mai grave, chiar urmarirea penala pentru cei implicati. Ne asteptdm ca toata lumea sa isi asume responsabilitatea pentru a ne
proteja reputatia, compania si clientii.

Greif isi rezerva dreptul de a modifica acest Cod in orice moment, dupa cum este nevoie, impreuna cu politicile, procedurile si
conditiile de angajare. Prezentul cod nu este conceput ca un contract de munca sau o garantie de angajare. Orice exceptie de
la Cod poate fi decisa doar de Consiliul de administratie sau de Comitetul de audit, iar orice exceptie de la Cod care vizeaza un
ofiter executiv sau un membru al Consiliului de administratie va fi dezvaéluita prompt actionarilor.

De asemenea, Greif sustine dreptul fiecarui angajat de a vorbi liber despre probleme de interes public si de a participa la
anumite activitati si comunicari legate de termenii si conditiile de angajare. Nicio prevedere din acest Cod sau din oricare
dintre politicile noastre nu este destinata sa limiteze sau sa interfereze cu acest drept. Aceasta include activitati protejate in
conformitate cu sectiunea 7 din Legea S.U.A. privind relatiile de munca nationale, cum ar fi discutiile legate de salarii, program,
conditii de munca, pericole pentru sanatate si probleme de siguranta.
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Stilul Greif de luare a

deciziilor

Atunci cand va confruntati
cu o situatie complicata la locul de
munca, poate fi dificil sa stiti cum
sa procedati. Pentru a gasi calea

corecta, uneori, cel mai bun prim pas
este sa vd puneti aceste intrebadri:

Este legal?

Este in concordanta cu Codul si
cu politicile?

Respecta Stilul Greif?

Este bine pentru Companie si
pentru clienti?

As fi confortabil daca cineva ar
discuta despre actiunile mele
cu supervizorul sau pe retelele
sociale?

Daca puteti raspunde cu,da” la fiecare
dintre aceste intrebadri, actiunea
respectiva este, probabil, in regula.
Daca raspundeti cu,nu”sau,poate”la
una dintre aceste intrebadri, opriti-va

si analizati din nou situatia. Cea mai
buna optiune: solicitati ajutor inainte
de a actiona.

Ne intelegem responsabilitatile

Fiecare coleg Greif are urmatoarele responsabilititi:

Sa parcurga Codul si sa se ghideze dupa acesta. Asigurati-va ca parcurgeti Codul in totalitate si ca il intelegeti.
Consultati-l adesea si respectati-l, impreuna cu orice politici care se aplica activitatii dumneavoastra.

Sa puna,Valorile in actiune” Tineti intotdeauna cont de valorile noastre. in desfasurarea activitatii, aplicati-le in
fiecare actiune si interactiune.

Sa cunoasca si sa respecte legea. Aflati despre numeroasele legi si reglementari care se aplica activitatii noastre si
respectati-le cu atentie.

Sa solicite ajutor. Daca nu intelegeti detaliile unei legi, ale unui requlament sau ale unei politici, intrebati inainte de a
actiona.

Sa ramana vigilenti si sa raporteze ingrijorarile. Sunteti ochii si urechile noastre, asa ca urmariti indicii cu
privire la orice activitate neetica sau ilegala, nu le ignorati. Luati atitudine si raportati ingrijorarile.

in plus, fiecare supervizor are responsabilitatea de a fi dispus sa asculte atunci cand angajatii sunt ingrijorati.
Daca aveti cunostinta de posibile comportamente incorecte sau de represalii impotriva unui angajat, raportati imediat.
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Oferim servicii excelente clientilor

Clientii sunt prima noastra prioritate. Trebuie sa ne asigurdm ca relatia lor cu Greif este lipsita de probleme si facem acest lucru
respectand standarde etice inalte:

(alitatea ca principiu de baza
Calitatea este semnul nostru distinctiv. Fiecare dintre noi isi asuma responsabilitatea pentru calitate.

Comportament ireprosabil

Concurdm onest si respectam cele mai inalte standarde de excelenta.

Satisfacem si depdsim nevoile clientilor

li ascultdm pe clientii nostri pentru a afla cu ce provocari se confrunta si pentru a-i ajuta sa gaseasca cele mai bune solutii.
Livram produse si servicii la o valoare justa.

?2 Ma intreb...

i: Aveam un termen limita strans pentru un client si un coleg a sugerat sa, 0 ludm pe calea usoara” pentru a
accelera livrarea. Sunt ingrijorat(a) ca acest lucru ar putea compromite calitatea. Ar trebui sa spun ceva?

R: Da, ar trebui. Impartasiti-i colegului ingrijorarile dumneavoastra si reamintiti-i ca asigurarea unui produs de calitate
este prioritatea. Incercati sa colaborati pentru a gasi o solutie care sa nu compromita calitatea. Daci nu puteti rezolva
ingrijorarea, discutati imediat cu un supervizor.
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Pentru Greif, mostenirea noastra reprezinta
peste 140 de ani de munca asidua si

devotament pentru excelenta. Ne-am angajat sa
pastram aceasta mostenire transpunand valorile
in actiunile noastre de zi cu zi.

Conflictele de interese

Integritatea financiara

Protejarea activelor companiei

Informatiile confidentiale si proprietatea intelectuala

Protejarea datelor cu caracter personal
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Ne desfasuram activitatea
cu integritate

Respectam si avem grija de

Facem ceea ce este cor e <
ac Lol oel oameni si de planeta

Standardele pe care le aplicam

Este acestaun
conflict?
Intrebati-va:

Eu sau o ruda am beneficia de
aceasta situatie?

Este aceasta situatie contrara
intereselor Greif?

Altcineva ar putea considera
aceasta situatie ca un conflict?

Ar putea aceasta situatie sa
concureze cu activitatea Greif?

Ar putea aceasta situatie sa
interfereze cu activitatea mea la
Greif?

Asigurati-va ca puteti raspunde cu
,hu” la fiecare dintre aceste intrebari.
Daca raspundeti cu,da” sau ,poate”la
oricare dintre aceste intrebari, opriti-
va si solicitati indrumare inainte de a
continua.

,Rudele” se referi la orice persoane
care locuiesc cu dumneavoastra

sau cu care aveti o relatie personala
stransa.

Conflictele de interese

Deciziile pe care le lugm pentru Greif conteazd atdt pentru activitatea interese. Dacd o decizie lasi mdcar impresia cd a fost vorba de interese
noastrd, cdt si pentru reputatie. Acestea ar trebui sd fie intotdeauna personale, aceasta poate dduna Greif si reputatiei noastre, precum si
impartiale si obiective si bazate pe ceea ce este mai bun pentru Companie. reputatiei dumneavoastrd. Conflictele pot exista si atunci cdnd sunt implicate
Nu trebuie s permitem niciodatd intereselor personale sd ne influenfeze rudele dumneavoastra. Depinde de dumneavoastrd sa recunoasteti si sa
judecata. Dacd se intdmpld acest lucru, este vorba despre un conflict de urmati procesul adecvat de gestionare a conflictelor existente si potentiale.

Recunoasteti si raportati conflictele de interese. Conflictele pot aparea intr-o varietate de situatii, dar urmétoarele situatii
pot afecta cel mai probabil procesul decizional:

Un interes financiar - Investitii personale sau indrumarea unei rude pentru a investi intr-un concurent, furnizor, client
sau o alta companie care intentioneaza sa aiba relatii comerciale cu noi (cu exceptia cazului in care investitia este in companii
tranzactionate public, caz in care este permisa detinerea a pana la 1% din actiunile tranzactionate public)

Proprietatea companiei - Utilizarea pozitiei la Greif sau a proprietatii, a informatiilor sau a numelui companiei pentru
castigul personal sau castigul unei rude

Colaborare cu alta organizatie - Acceptarea oricaror colaborari sau forme de platé din partea unui concurent, furnizor,
client sau partener de afaceri Greif (inclusiv consultanta sau ocuparea unei functii de conducere ca membru al consiliului
director in oricare dintre aceste organizatii) fara a obtine aprobarea Greif

Solicitare necorespunzatoare - Solicitarea de activitati comerciale din partea concurentilor, a furnizorilor, a clientilor sau a
partenerilor de afaceri, in scopul unui castig personal in afara Greif sau de activitati independente care concureaza cu interesele
Greif

Imprumuturi - Acceptarea unui imprumut personal sau a unei garantii pentru o obligatie ori obtinerea unui alt beneficiu
financiar din partea oricdrei organizatii care concureaza sau colaboreaza cu Greif

Relatii personale - Angajarea rudelor sau plasarea ori directionarea oricarei oportunitati de afaceri Greif catre o companie:
« detinuta sau controlata de dumneavoastra, un alt angajat, oricare dintre rudele dumneavoastra sau ale unui alt angajat sau
« in cadrul careia lucreaza oricare rudele dumneavoastrd, fara a dezvilui relatia reprezentantilor Greif

Oportunitati de afaceri - Descoperirea unei oportunitati de afaceri, fie prin pozitia in cadrul Greif, fie pe baza informatiilor
detinute de companie si utilizarea acesteia pentru castig personal sau pentru castigul unei rude
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Credeti cd este posibil
sa fiti implicati intr-
un conflict?
Notificati
reprezentantii Greif.

Daca un conflict nu este gestionat,
acesta submineaza compania si
activitatea Greif, precum si reputatia
dumneavoastrd, asa cd, daca sunteti
de parere ca sunteti implicati intr-

un posibil conflict, dezvaluiti-I
Companiei. Unele situatii pot fi mai
dificil de analizat; daca aveti intrebari,
solicitati intotdeauna indrumare din
partea:

« supervizorului;

« reprezentantului de resurse
umane;

« departamentul Juridic Greif.

Daca exista un conflict, CEO-ul (sau
cineva desemnat de CEO) trebuie sa
il analizeze. Dupa ce ati dezvaluit un
potential conflict, putem colabora cu
dumneavoastra pentru a-l gestiona.

Cunoasteti requlile privind acordarea si acceptarea cadourilor. Cadourile, mesele, calitoriile, ocaziile de divertisment
sau alte oferte care respecta politicile pot ajuta la construirea relatiilor de afaceri. Dar orice ofertd din partea unui concurent, a
unui furnizor, a unui client sau a altei persoane, care nu respecta indrumarile noastre ar putea conduce la un conflict de interese
sau ar putea lasa impresia unui conflict de interese. Articolele (1) cu valoare nominald, (2) in concordanta cu practica obisnuita
a pietei si (3) care nu sunt exagerate sau excesive sunt permise. Toate celelalte articole ar trebui refuzate politicos. In acelasi
mod, cadourile si alte oferte ale colegilor nostri destinate clientilor, furnizorilor si altor persoane ar trebui sa respecte aceleasi
standarde.

aMd intreb...

I: Un furnizor ma invita la pranz la fiecare cateva luni pentru a discuta afaceri. Cand m-a invitat de data asta, mi-
am amintit c&, in curand, le expira contractul... Este in regula sa accept?

R: Este posibil sa nu fie in regula. Desi este, in general, in regula sa acceptati o invitatie la un pranz ieftin daca va intalniti in
scopuri de afaceri, mesele dese ar putea crea aparenta unui conflict de interese, mai ales dacd furnizorul incearca vizeaza
reinnoirea contractului. Discutati cu supervizorul inainte de a accepta invitatia.

i: Un furnizor care lucreaza pentru Greif m-a intrebat daca ma intereseaza un mic proiect de consultanta
suplimentar. Daca ma ocup de acest proiect in timpul meu liber, este in regula?

R: Este posibil sa nu fie in regula. Daca activitatea pe care o veti desfasura nu are legdtura cu activitatea Greif, este posibil
sa fie in regula. Dar, daca activitatea are legatura cu activitatea noastra, interfereaza cu abilitatea de a va face treaba sau
va influenteaza sau pare ca va influenteaza judecata, nu ar trebui sa acceptati oferta. Discutati cu supervizorul inainte de a
accepta oferta.

i: Fratele meu detine o companie mica care este un furnizor al Greif. Activitatea mea nu are nicio legatura cu acest
aspect al afacerii companiei, dar ar trebui sa spun cuiva din Greif despre aceasta relatie?

R: Da, chiar daca nu aveti legdtura cu activitatea fratelui dumneavoastra, faptul ca are o legatura cu aceasta Companie
prin intermediul dumneavoastra poate sa lase impresia unui conflict de interese. Ar trebui sa raportati aceastad situatie
supervizorului, care va poate ajuta sa raportati acest lucru CEO-ului.
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. Integritatea financiara

Atunci cand ludm decizii cu privire la Companie si la viitorul nostru, trebuie registrele si evidentele noastre trebuie sd fie intotdeauna clare, exacte si de
sd ne bazdm pe informatii financiare si de afaceri solide. Clientii nostri, actualitate. In calitate de angajati, avem responsabilitatea de a fi atenti si
investitorii si alte pdrti interesate se bazeazd pe aceste informatii, de aceea onesti cu privire la fiecare inregistrare pe care o gestiondm.

Pune;‘i onestitatea §l precizia pe primul loc. in fiecare inregistrare sau tranzactie de afaceri pe care o efectuati,
respectati masurile interne de control si politicile si asigurati-va ca informatiile sunt clare, precise si complete. Daca sunteti
responsabili de pregatirea rapoartelor financiare sau a declaratiilor publice ale Greif, respectati toate cerintele legale, contabile
si de reglementare aplicabile pentru a va asigura cd informatiile sunt corecte, precise, de actualitate si inteligibile. Semnati
documente in numele Greif numai daca sunteti autorizati in acest sens si nu modificati, nu distrugeti sau nu faceti rapoarte ori
inregistrdri false sau inselatoare in evidentele Greif.

Urmdri;i ;l raporta;i neregulile. Daca observati semnale de avertizare si banuiti ca o inregistrare sau un document ar fi
putut fi modificate sau nu par corecte, ar putea fi vorba de frauda, luare de mita sau spalare de bani. Urmariti:

« finregistrari false sau inselatoare;
« omisiuni;

- alocarea costurilor pe proiectul sau contractul gresit;

cereri de modificare a documentelor;

acorduri,suplimentare” sau ,neoficiale”;

fonduri, pasive sau active neinregistrate.

Luati atitudine si raportati ingrijorarile daca observati aceste semne sau alte semne care ar putea indica o posibild compromitere a
inregistrarilor noastre.

Actionati transparent. Fiti deschisi si sinceri cu auditorii interni si independenti, precum si cu reprezentantii Greif care
efectueazd investigatii si oferiti-le intotdeauna informatii complete, exacte si usor de inteles.
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Care sunt
inregistrarile
noastre?

Acestea includ...

e-mailuri;

facturi;

ordine de achizitie;
deconturi;

state de plat3;

fise fiscale;
conosamente;
rapoarte privind siguranta;
rapoarte de inventar;
fise de pontaj;

cereri de beneficii;

rapoarte de calitate.

Ne desfasuram activitatea

Respectam si avem grija de
cu integritate

Facem r s % °
acem ceea ce este corect oameni si de planets

Standardele pe care le aplicam

Gestionati inregistrarile cu grija. Urmati intotdeauna politicile privind gestionarea, stocarea si pastrarea documentelor si a
inregistrarilor de afaceri, indiferent dacd sunt documente imprimate sau electronice (precum e-mailuri si mesaje text). Nu distrugeti
nicio inregistrare care face subiectul unui aviz de pastrare in scopuri legale in vigoare sau care a fost solicitata pentru utilizare intr-o
ancheta sau intr-o actiune in justitie.

Daca aveti intrebari cu privire la inregistrarile sau tranzactiile noastre, este intotdeauna cel mai bine sa cereti indrumare din
partea supervizorului sau a unui membru al departamentului Juridic Greif inainte de a actiona.

Retineti politicile noastre cheie

Politici financiare
« FIN 100 - Politica privind raportarile financiare

« Proceduri financiare Greif si Politicile de control
intern (disponibile la Inside Greif/Servicii corporative/
Financiar/Politici)

+ Matricea autoritatii de omologare

Politici de conformitate juridica
« Politica S.U.A. privind gestionarea si pastrarea
inregistrarilor
- Indrumari privind gestionarea si pastrarea
inregistrarilor (aplicabile in afara S.U.A.)
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Protejarea activelor companiei

Activele Companiei includ echipamentele, instrumentele, consumabilele, functionale si s ne indeplinim promisiunile fatd de clienii nostri. Contdm pe
utilajele si materialele pe care le folosim pentru a ne desfdsura activitatea. dumneavoastrd sd protejafi aceste resurse valoroase de furt, abuz, pierdere,
Protejarea si respectarea acestor active ne ajutd si ne mentinem operatiunile  deteriorare i risipd.

Utilizati activele companiei pentru afacerile Companiei. Activele va sunt puse la dispozitie in scopul desfasurérii
activitatilor Companiei, asadar folositi-le cu grija si pastrati-le in stare buna de functionare. Nu le folositi niciodata pentru a
va angaja in comportamente neetice sau ilegale ori pentru un castig personal si nu imprumutati, nu vindeti sau nu predati
niciodata activele decat daca aveti autorizatie in acest sens.

Respec tati politicile locale privind securitatea fizicd. Asigurati-va ci orice vizitatori se inregistreazi si sunt insotiti ori de
cate ori se afla in unitatile noastre. Daca este cazul, asigurati-va cd au ecusoane de identificare adecvate. Raportati prompt orice
necunoscuti sau probleme de securitate, precum si orice acte de utilizare incorecta, vandalism sau furt supervizorului sau altei
persoane competente.

?2 Mad intreb...

I: Adesea imi iau computerul pentru lucru oferit de companie acasa, dupa program. Uneori, am de rezolvat treburi
si imi las computerul in masina. Este in regula daca nu il las mult?

R: Nu, decét daca luati masurile de precautie adecvate. Aveti responsabilitatea de a proteja activele Companiei, cum ar
fi computerele si alte dispozitive, care contin informatii confidentiale si proprietate intelectuala. Fie pastrati computerul
ascuns, inchis in portbagaj, fie il luati cu dumneavoastra.

Retineti politicile noastre cheie
Politici IT
« IT 101 - Sistemele informatice globale
« IT 102 - Politica globala privind telefoanele inteligente
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Ne desfasuram activitatea
cu integritate

»Proprietatea intelectuala”
(IP) reprezinta ideile, inventiile
si cunostintele unice ale Greif,
care definesc ceea ce suntem.

Reprezinta informatii confidentiale
siinclud secretele noastre
comerciale, marcile comerciale,
brevetele si drepturile de autor.

Informatiile confidentiale si proprietatea
intelectuala

Proprietatea intelectuald, datele despre clienti, planurile de marketing, ne ajutd sd ne mentinem un avantaj competitiv si ne permit s rdspundem
planurile strategice, rezultatele financiare, bugetele si prognozele... asteptarilor clientilor nostri, oriunde am opera. De aceea, fiecare dintre
informatiile confidentiale despre afacerea noastrd reprezintd un bun noi are o responsabilitate criticd de a respecta si proteja aceste informatii
important al Companiei. Aceste informatii ne permit sd ludm decizii bune, confidentiale.

Géndi,ti-vd inainte de a dezvadlui. Respectati sistemele si masurile interne de control pentru etichetarea, gestionarea,
stocarea si eliminarea informatiilor confidentiale si, inainte de a le dezvalui oricui, in interiorul sau in afara Greif, asigurati-va

ca existd un motiv legitim de activitate in acest sens. Dezvdluiti doar cantitatea de informatii confidentiale necesard pentru
indeplinirea obiectivului comercial si, inainte de a le impartdsi cu o tertd parte, obtineti un contract de confidentialitate sau de
nedivulgare semnat.

Evita;i discu;iile in Iocuripublice. Restaurantele, mijloacele de transport in comun, ascensoarele, holurile — evitati sa
discutati informatii confidentiale despre afaceri in locuri in care alte persoane v-ar putea auzi.

Respectati obiceiurile bune de securitate cibernetica:
+ Folositi parole puternice si nu le dezvaluiti nimanui.

- Protejati sistemele companiei — nu instalati hardware, software, aplicatii sau dispozitive de stocare neautorizate pe
computerul, telefonul sau alte dispozitive electronice furnizate de Companie.

+ Nu accesati reteaua companiei prin dispozitive neautorizate.

+ Acordati atentie inselatoriilor de tip phishing si nu accesati niciodata link-uri suspecte din e-mailuri, chiar daca stiti sursa.
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Ne desfasuram activitatea
cu integritate

Recunoasteti dreptul Companiei de monitorizare. Fiti constienti ca orice informatii pe care le creati, trimiteti, primiti,
descarcati sau stocati in sistemele noastre sunt proprietatea companiei si va putem monitoriza utilizarea, cu exceptia cazuluiin
care acest lucru este interzis de legislatia sau reglementarile aplicabile.

?2 Ma intreb...

i: Unul dintre colegii mei a lucrat pentru un concurent. As dori sa o intreb despre instrumentele si procesele pe
care le-a folosit fostul ei angajator. Cred ca ar putea fi un avantaj competitiv real pentru Greif. Este in regula sa o
intreb despre aceste aspecte?

R: Nu. Responsabilitatea noastrd de a proteja informatiile confidentiale se extinde si asupra informatiilor confidentiale
despre altii, inclusiv despre concurentii nostri. Colega dumneavoastra este obligata sd protejeze informatiile confidentiale
(inclusiv IP) ale fostului ei angajator. In cazul in care parasiti Greif, aveti obligatia de a proteja informatiile confidentiale ale
Companiei noastre.

Retineti politicile noastre cheie
Politici IT

IT 100 - Achizitiile si serviciile

IT 101 - Sistemele informatice globale

IT 102 - Politica globala privind telefoanele inteligente

IT 103 - Politica globala privind parolele

IT 104 - Politica privind securitatea informatiilor

IT 105 - Politica privind utilizarea acceptabila de catre utilizatorul final

Politici de comunicare

Politica Greif privind retelele sociale



& ‘ S 2 { . Ne desfasurim activitatea

) cu integritate
INAPOI CUPRINS INAINTE ~ CONSIDERENTE
FINALE

Protejarea datelor cu caracter personal

Clientii, furnizorii i colegii nostri au incredere ¢ le vom pdstra informatiile general privind protectia datelor UE) atunci cdnd colectdam, accesdm,
personale in condifii de sigurantd si securitate. Le pdstram increderea utilizam, stocam, partajam si elimindm datele cu caracter personal ale
respectdnd toate politicile Companiei, precum si legile si reglementdrile acestora.

aplicabile in materie de confidentialitate a datelor (inclusiv Regulamentul

Cunoa;te;i care sunt datele cu caracter personal. Acestea includ orice informatii care ar putea identifica o persoana,
direct sau indirect, precum numele, adresa, adresa de e-mail, numarul de telefon, informatiile bancare sau privind cardurile de
credit, numarul de identificare, data nasterii sau informatii despre beneficii.

Retineti: Datele cu caracter personal sunt informatii confidentiale. Folositi acelasi standard de grija pentru protejarea
acestora. Dezvaluiti-le doar celor care au un motiv legitim sd le cunoasca si respectati toate masurile de protectie pe care le avem
pentru a preveni divulgarea neautorizata. Daca observati sau suspectati o bresa de securitate a datelor, luati atitudine si raportati

ingrijorarile imediat.

aMd intreb...

i: Colegul meu tocmai a suferit o interventie chirurgical, iar unul dintre clientii nostri mi-a cerut adresa de
acasa a acestuia pentru a-i putea trimite o felicitare. Pare o cerere rezonabila, dar exista probleme legate de
confidentialitate?

R: Da. Aveti obligatia de a respecta confidentialitatea colegului. Nu impartasiti informatiile sale personale cu clientul si cu
nimeni altcineva (chiar si din cadrul Greif) fara acordul colegului. Tn schimb, propuneti clientului sa trimita felicitarea la
birou, astfel incat colegul va afla despre gestul frumos cand va reveni la serviciu.

Retineti politicile noastre cheie

Politici de conformitate juridica
+ Politica Greif privind confidentialitatea datelor
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| & 4 TR Facem ceea ce este corect

Integritatea este valoarea noastra de baza, ne
inspira si ne influenteaza actiunile de zi cu zi.
La Greif, vom respecta intotdeauna atat litera,
cat si spiritul legii, asteptand tot ce este mai
bun de la noi insine si de la ceilalti.

In aceasta sectiune:

: | « Antitrust si concurenta
GREIF

« Combaterea mitei si a coruptiei

 Conformitatea comerciala globala; Sanctiunile

/ D) economice si comerciale

« Tranzactiile pe baza informatiilor privilegiate
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Respectam si avem grija de
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Antitrust si concurenta

La Greif, credem intr-o competitie sdndtoasd, in care toatd lumea joacd dupd preturilor. Fiecare dintre noi putem ajuta Greif sd sprijine concurenta corectd
acelasi set de requli. Greif considerd cd o economie liberd si concurentiald si onestd, respectand legile antitrust si privind concurenta i evitdnd practicile
este esentiald si i vom reusi cu totii si vom prospera intr-o piatd lipsitd de incorecte.

coluziune, constrangere sau alte activitdti anticoncurentiale, cum ar fi fixarea

Cefel de acorduri si practici
suntincorecte?

Acestea includ acorduri cu orice
concurenti pentru:

- afixa preturile sau a stabili alte conditii

de vanzare pentru produsele sau
serviciile noastre;

a dezvalui sau a face schimb de
informatii concurentiale sensibile;

a limita productia sau cantitatea de
produse;

a Imparti sau aloca piete, clienti sau
teritorii;
a refuza relatii cu un anumit

concurent, furnizor sau client, situatie
denumita si boicotare;

a stabili termenii sau a hotari rezultatul
unei licitatii, situatie denumita si
trucarea licitatiilor;

a monopoliza sau a abuza de o pozitie

Informatiile concurentiale sensibile
includ: preturile produselor, reducerile,
rabaturile, alte conditii de vanzare,
costurile, marjele de profit, perioadele
de indisponibilitate si inchiderea

unitatilor, stocurile de inventar,
calendarul modificarilor de pret,
modificdrile de capacitate sau de
productie, ratele de exploatare si

Cunoa;te;i Iegile. Greif isi desfasoara activitatea in intreaga lume, iar colegii nostri sunt cetiteni din multe tari diferite. In
consecintd, activitatea noastra este supusa legilor antitrust si privind concurenta din multe tdri, provincii, state si ale altor organizatii
guvernamentale. Aveti responsabilitatea de a cunoaste si intelege cerintele legale aplicabile locului dumneavoastra de munca.

Desi toate legile sunt importante, legile antitrust si privind concurenta necesita o atentie deosebita, avand in vedere consecintele
grave ale incélcarilor, precum sanctiuni penale, inchisoare, amenzi pecuniare mari si pierderea reputatiei pentru Greif si pentru
angajatii implicati.

Evita;i acordurile incorecte. in general, ar trebui s evitati sau sa minimizati relatiile sau conversatiile cu concurentii, dar daca activitatea
dumneavoastra implica interactiuni cu concurentii (atunci cand sunt clienti sau furnizori ai Greif) sau daca va intalniti cu acestia la targuri
de profil sau evenimente profesionale, tratati conversatiile cu grija suplimentara. Evitati conversatiile sau acordurile cu concurentii (sau
chiar aparenta unui acord) care ar putea afecta concurenta.

Trebuie sd stiti cum sa gestionati discutiile necorespunzatoare. Daca va aflati intr-o discutie anticoncurentiala (chiar si o
conversatie ocazionald prin e-mail sau chat-uri pe retelele de socializare), clarificati cd situatia este inadecvata si parasiti discutia.
Apoi, raportati unui reprezentant al departamentul Juridic Greif.

Adunati informatii concurentiale in mod corect. Nu folositi niciodata informatii concurentiale sensibile care au fost obtinute
direct sau indirect de la un concurent. Daca faceti cercetari asupra concurentilor nostri, asigurati-va cd informatiile pe care le colectati
sunt disponibile public sau sunt obtinute in mod legitim de la clienti, din publicatii profesionale, de pe internet sau de la consultanti,
iar sursa acestor informatii ar trebui documentata pentru a evita orice prezumtie ca informatiile respective au fost obtinute de la un
concurent.

Retineti politicile noastre cheie

Politici de conformitate juridica
« Politica antitrust si privind concurenta
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Puteti recunoaste
o mita?

O mita poate lua diferite forme...

Numerar

Carduri cadou si alte obiecte
similare numerarului

Favoruri speciale

Oferte de munca

Cadouri

Mese

Calatorii

Ocazii de divertisment

Taxe de scolarizare si alte plati
Tratament preferential

Donatii caritabile si politice

NICIO SUMA nu este prea mica
pentru a fi mita.

Ne desfasuram activitatea
cu integritate

Respectam si avem grija de

Facem ceea ce este corect oameni §i de planets

Standardele pe care le aplicam

Combaterea mitei si a coruptiei

chiar promiterea unei mite, recompenseazd practicile comerciale incorecte.
In calitate de colegi Greif. alegem s reusim pe baza propriilor merite, nu

Atunci cdnd ne desfasurdm activitatea cu integritate, calitatea oamenilor,
a produselor si a serviciilor noastre se vede in tot ceea ce facem. De aceea,
nu tolerdm niciodatd acte de luare de mitd sau coruptie. Coruptia, un abuz
de putere pentru cdstig personal, inclusiv plata sau acceptarea unei si incorecte.

ne angajdam niciodatd in activitdti care ar putea sugera comportamente

Cunoa,ste,ti,si respecta;i Iegea. Cunoasteti si respectati politicile si legile anticoruptie, cum ar fi Legea S.U.A. privind
practicile corupte, Conventia OCDE privind combaterea mitei si Legea privind combaterea coruptiei din Marea Britanie,
oriunde ne desfasurdm activitatea. Fiecare tara are propriile legi privind combaterea mitei si multe dintre aceste legi, precum
cele mentionate mai sus, au efect in afara tarii respective. Daca o lege locala sau un obicei intra in conflict cu acest Cod sau cu
politicile noastre, respectati standardul mai strict.

De asemenea, retineti ca, atunci cand colaborati cu functionari guvernamentali, se aplica reguli mai stricte. Termenul functionari
guvernamentali” are o semnificatie foarte larga, care include functionari alesi si numiti, angajati ai guvernului, angajatii
companiilor detinute de guvern si membrii partidelor politice si ai familiilor regale. Discutati cu supervizorul dumneavoastra sau
cu un reprezentant al departamentului Juridic Greif inainte de a oferi orice de valoare unui functionar guvernamental.

Spune;i nu mitei. Mmita apare atunci cand ceva de valoare este oferit in schimbul unei actiuni sau decizii de afaceri favorabile,
dar nu se limiteaza la situatiile in care Greif poate obtine afaceri sau un contract direct de la 0 agentie guvernamentala sau un
alt client. Si aceste situatii pot implica mita: obtinerea unei autorizatii, a unei licente, a unui certificat sau a unei alte aprobari de
reglementare; inspectii si audituri; importuri si exporturi de produse, inclusiv taxe vamale si taxe de vanzare; si obtinerea unui
tratament fiscal favorabil.

Indiferent de circumstanta, nu oferiti si nu acceptati mita. Chiar daca o mita pare a fi cea mai simpld cale sau cineva va spune ca
asa se obisnuieste, nu o faceti. Daca aveti intrebari cu privire la ceea ce poate fi considerat o mitd, consultati politicile noastre si
apelati la supervizor sau la un reprezentant al departamentului Juridic Greif pentru indrumare.
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Selectati parteneri de afaceri de renume. mita poate aparea direct sau indirect. Putem fi trasi la raspundere pentru
actiunile oricui actioneazd in numele nostru sau este contractat sa presteze servicii pentru Greif. Aceasta poate include
consultanti, agenti, reprezentanti de vanzari, distribuitori si alti contractanti si subcontractanti independenti. De aceea,
efectuam evaludri prealabile si selectam doar parteneri de afaceri de renume, care ne impartasesc valorile. Daca postul
dumneavoastra implica selectarea sau colaborarea cu partenerii de afaceri, stabiliti asteptari clare si monitorizati-le activitatea
pentru a va asigura cd respectd standardele noastre si legea. Daca selectati un partener de afaceri care nu a desfasurat afaceri
cu Greif anterior sau daca aveti orice motiv de suspiciune, discutati acest lucru cu supervizorul sau cu un reprezentant al
departamentului Juridic Greif.

Nu face;i niciodatd pldti defacilitare. Platile de facilitare sau,de ungere” sunt plati efectuate catre functionarii guvernamentali de
nivel scazut pentru a accelera actiunile guvernamentale de rutina, cum ar fi procesarea cererilor de autorizare sau eliberarea licentelor.
Aceste plati sunt interzise de politicile noastre, deci nu efectuati astfel de plati si nu va oferiti sa le faceti, indiferent de suma.

Pdstra;i eviden;e corecte. Pastrarea registrelor si a evidentelor corecte ne ajuta s& detectdm si sa prevenim mita si coruptia.
Inregistrati tranzactiile in mod clar, onest, complet si in conformitate cu politicile noastre si cu acest Cod. Consultati Integritatea
financiara pentru mai multe informatii.

?2 Maintreb...

i: Unul dintre furnizorii nostri s-a oferit sa renunte la o taxa de tranzactie in schimbul unui interviu cu nepoata
sa, foarte calificata pentru un post disponibil. Am putea economisi bani si am putea angaja un candidat excelent.
Este o problema?

R: Da, acest lucru ar putea parea mita. Furnizorul a oferit ceva de valoare, eliminarea taxei, in schimbul unui tratament
favorabil, un interviu. Ceea ce poate parea benefic la inceput este, de fapt, incorect si, poate, ilegal. Incélcarea legilor
privind combaterea mitei poate avea consecinte grave, deci raportati problema imediat.

Retineti politicile noastre cheie

Politici de conformitate juridica
« Politica privind combaterea mitei
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Ne desfasuram activitatea
cu integritate

Respectam si avem grija de

Standardele pe care le aplicam i <
oameni si de planeta

Facem ceea ce este corect

Trebuie sd stiti unde
ne desfdsurdm
activitatea.

Lista tarilor care fac obiectul unor
sanctiuni sau embargouri comerciale
se schimba din cand in cand.
Contactati periodic Departamentul
Juridic Greif pentru a fi la curent.

Cu toate acestea, fara o notificare
din partea Consilierului general
al Greif, nicio filiala sau asociatie
in participatiune Greif nu poate
desfasura afaceri, direct sau
indirect, in urmatoarele tari:

+ Cubag; « Coreea de Nord;

« Iran; « Siria.

in plus, unele tari prezinta un

grad mai mare de risc din cauza
functionarilor guvernamentali si

a altor persoane care fac obiectul
unor sanctiuni, cum ar fi Sudanul

si regiunea Crimeea din Ucraina.
Trebuie sa contactati departamentul
Juridic Greif inainte de a desfdsura
afaceri in aceste tari.

Conformitatea comerciala globald;
Sanctiunile economice si comerciale

Activitatea comerciald globald ne ajutd sa livrdm valoare de talie mondiald si sanctiunile economice si comerciale impuse de Statele Unite si legile si
clientilor nostri. Recunoastem privilegiul pe care acest lucru il implicd si reglementdrile altor tdri in care ne desfdsurdm activitatea. Legile S.U.A.
muncim din greu pentru a-1 proteja. Cu totii avem responsabilitatea de a privind sanctiunile comerciale se aplica tuturor filialelor si asociatiilor in
respecta toate legile si reglementdrile aplicabile privind controlul comercial, participatiune Greif din intreaga lume.

legile anti-boicot, legile antiterorism si impotriva spdldrii de bani, precum

Respectati reglementdrile internationale. O anumita tranzactie poate fi guvernata de reglementdri, obiceiuri si practici
din mai multe tari. Daca apare un conflict si nu stiti sigur cum sa procedati, asigurati-va ca solicitati asistentd inainte de a actiona.
Puteti discuta cu supervizorul dumneavoastra sau cu un membru al departamentului Juridic Greif.

Imparta;‘i .fi exporta,ti a aten;ie. Daca sunteti implicati in importul sau exportul produselor sau serviciilor noastre,
includeti toate documentele necesare, etichetarea, licentele, permisele si aprobarile si asigurati-va ca sunt exacte si complete.

Fiti intotdeauna la curent cu legile privind sanctiunile atunci cind evaluati oportunitatile de afaceri. unele tariin
care desfasuram afaceri sunt sau pot face obiectul unor embargouri comerciale sau sanctiuni economice din cand in cand. Aceste
sanctiuni pot interzice oricarei filiale sau asociatii in participatiune Greif sa desfasoare activitati in anumite tari sau pot limita modul
sau mdsura in care putem desfasura activitdti in anumite tari. De asemenea, nu desfasurati afaceri cu nicio persoana sau organizatie
cunoscutd a sprijini activitati teroriste sau supusa in alt fel sanctiunilor. Legile privind sanctiunile se schimba din cand in cand, de
aceea este important sa contactati departamentul Juridic Greif pentru a confirma conformitatea.

Acorda;i aten;ie boicoturilor. Nu participam la boicoturi si nu promovam boicoturi impuse de nicio tard, pe care Statele
Unite nu le sustin. Daca primiti o solicitare de participare sau de onorare a unui boicot, intrebari privind pozitia noastra cu privire
la un boicot sau daca auziti despre un boicot la care participa un furnizor, contactati imediat supervizorul sau un reprezentant al
departamentului Juridic Greif.

Retineti politicile noastre cheie

Politici de conformitate juridica
« Politica privind sanctiunile economice si comerciale
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Tranzactii pe baza informatiilor privilegiate

Greif, Inc. este o companie listatd la Bursa din New York, iar actionarii nostri mobiliare ale Statelor Unite, oriunde in lume ne desfdsurdm activitatea.

sunt clienfi importanti, ei sunt proprietarii Companiei. Credem cd toatd lumea Atunci cdnd oferim tuturor sansa corectd de a investi, asigurdnd acces egal la
ar trebui sd ia decizii de investitii pe baza aceluiasi set de reguli, asa cd ne informatii, incurajam increderea si eficienta. Contribuiti evitdnd tranzacfiile
straduim sd promovdm pietele corecte si s respectdm legile privind valorile privilegiate.

Identiﬁca,ti informa;iile privilegiate. Ca parte a activitatii dumneavoastra,
puteti primi sau avea acces la informatii privilegiate despre Greif sau despre
companii cu care Greif colaboreaza. Informatiile privilegiate sunt informatii care
nu au fost facute publice si care ar putea afecta valoarea unei companii sau
convinge un investitor rezonabil sa doreasca sa cumpere sau sa vanda actiuni
ale respectivei companii. Aflati cum sa identificati informatiile privilegiate, astfel
incat sa le puteti gestiona cu atentia cuvenita.

Nu tranzactionati pe baza informatiilor privilegiate si nu oferiti
ponturi. Daca aveti acces la informatii privilegiate, nu puteti cumpara sau
vinde valori mobiliare si nu va puteti implica in nicio altd actiune pe baza
informatiilor respective. Acestea se numesc tranzactii pe baza informatiilor
privilegiate. De asemenea, nu puteti dezvalui aceste informatii altor persoane,
inclusiv prietenilor si familiei. Ambele acte sunt interzise de lege si de Politica
privind tranzactiile pe baza informatiilor privilegiate. Consecintele incalcarii
regulilor privind tranzactiile pe baza informatiilor privilegiate pot fi severe

si trebuie sd procedati in mod precaut pentru a evita chiar aparenta unei
incélcari.
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Acordati atentie perioadelor de exceptare. in functie de postul dumneavoastr, puteti fi, de asemenea, supusi perioadelor

de exceptare, si anume perioade in care trebuie sd solicitati aprobare inainte de a efectua tranzactii cu actiuni Greif, indiferent
daca detineti informatii privilegiate sau nu.

Daca aveti intrebari referitoare la caracterul privilegiat al informatiilor pe care le detineti sau la posibilitatea de a cumpara sau
vinde valori mobiliare Greif, trebuie sa discutati cu un reprezentant al departamentului Juridic Greif.

aMd intreb...

i: Unitatea mea de afaceri lucreaza in secret pentru a achizitiona un concurent. Entuziasmul meu cu privire la
proiect m-a facut sa ii recomand surorii mele sa cumpere actiuni ale companiei noastre, dar nu i-am spus de ce. Am
procedat gresit?

R: Da. Informatiile pe care le-ati impartasit sunt informatii privilegiate si, daca sora dumneavoastra achizitioneaza
actiuni inainte ca achizitia sa devina publicd, si dumneavoastra, si ea riscati sa incalcati legile privind tranzactiile pe baza
informatiilor privilegiate. Discutati imediat cu supervizorul sau cu un reprezentant al departamentului Juridic Greif.

Retineti politicile noastre cheie

Politici de conformitate juridica
« Politica privind tranzactiile pe baza informatiilor privilegiate
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Respectam si avem grija
de oameni si de planeta

Ne straduim sa fim o forta pozitiva in lume,
asigurandu-ne ca produsele, procesele

si locurile de munca Greif lucreaza in
beneficiul oamenilor si al planetei noastre.

In aceasta sectiune:
- Eticain afaceri

- Sanatatea si siguranta

- Durabilitatea si responsabilitatea sociala
corporativa
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Eticain afaceri

Ne-am luat angajamentul sd ne desfdsurdm activitatea cu integritate si la si mai competitivd, un atu de nepretuit pentru compania noastrd. Succesul
cele mai inalte standarde etice. Aceasta se referd si la modul in care lucrdm nostru depinde de pdstrarea unei culturi in care fiecare individ este tratat cu
si interactiondm cu colegii nostri din cadrul Greif. Ne bazdm pe calitdtile si respect si demnitate, a unui loc de muncd in care toatd lumea este binevenitd
talentele unice ale colegilor nostri pentru ca Greif s devind mai inovatoare si are sanse egale de participare.

Promova;i diversitatea §I incluziunea. Noi idei si puncte de vedere ne provoaca si deschid usa catre o gandire creativa si
rezolvarea problemelor. Aceasta este parte a personalitatii Greif si ceea ce ne asigura succesul. In interactiunile zilnice cu ceilalti,
fiti corecti si deschisi. Tratati cu respect mediile, abilitatile si culturile diferite si fiti deschisi la perspective noi. De asemenea,
depuneti eforturi pentru a gasi si recruta candidati care ne permit sa imbunatatim diversitatea.

Luati atitudine pentru un tratament corect. Greif crede in echitate, sanse egale si incluziune. Nu toleram discriminarea
sau hartuirea. Daca ati fost tinta discriminarii, a hartuirii (fizice, verbale, vizuale sau sexuale) sau a oricarui alt tratament negativ
sau nedrept ori daca suspectati o astfel de situatie, nu treceti cu vederea. Raportati imediat. Luati atitudine si raportati

ingrijorarile.
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Puneti ,Valorile in actiune

+ Colaborati in mod echitabil cu toti colegii Greif si cu toti clientii, furnizorii, partenerii de afaceri si concurentii si tratati-i cu
respect.

« Asigurati-va ca furnizorii, consultatii si alti colaboratori respecta standardele din Codul de conduita dedicat furnizorilor.
« Asumati-va responsabilitatea personala de a lua decizii cotidiene care reflecta principiile companiei.

- Inainte de angajare, dezvaluiti existenta oricarui contract de munca, a unui contract de neconcurenta sau de nesolicitare, a
unui contract de confidentialitate sau a unui acord similar cu un fost angajator, care poate sa restrictioneze in orice fel sau sa
va interzicd indeplinirea oricaror sarcini sau responsabilitati in numele Greif.

+ Nu efectuati plati sau donatii din partea sau in numele Greif cdtre candidati politici sau partide politice ori catre institutiile,
agentiile sau reprezentantii acestora.

:QM& intreb...

i: Am observat un coleg care flirteaza continuu cu un alt angajat. Angajatul pare foarte incomodat de situatie, dar
nu s-a plans. Ar trebui sa uit de acest lucru si sa las angajatul sa se descurce singur?

R: Nu, nu ar trebui. Chiar daca o persoana nu se plange de hartuire, situatia este, in continuare, inacceptabila. Daca simtiti
ca puteti vorbi cu angajatul implicat, anuntati-l ca sunteti ingrijorati. Daca simtiti ca nu puteti sau comportamentul
continug, luati atitudine si raportati ingrijorarile.

Retineti politicile noastre cheie

Politici de resurse umane
+ HR 100 - Politica impotriva hartuirii si discriminarii
« HR 101 - Politica privind oportunitatile egale de angajare
+ HR 102 - Politica privind tratamentul corect aplicat celorlalti
« HR 103 - Actiuni corective
+ HR 104 - Drepturile omului
+ HR 105 - Relatiile la locul de munca
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Sanatatea si siguranta

Ceartrebui sa

r aportez ? Intelegem cd doar o singurd réinire la locul de muncd ar putea schimba viata implicati, produse de calitate superioard, servicii diferentiate pentru clienti

Spuneti-ne despre pericole cuiva pentru totdeauna i dorim ca tofi colegii nostri sd se intoarcd acasd si satisfactie mai mare a clienilor. Cdnd fiecare dintre noi impdrtdseste acest
precum: la sfarsitul fiecdrei zile, fard rdni. Din acest motiv, siguranta este prioritatea angajament fatd de siguranid, in fiecare aspect al activitdtii noastre, cstigdm
- pagube materiale; numdrul unu pentru toti colegii de la Greif. Recunoastem cd un loc de munca cu tofii.

< y siqur creeazd un mediu profesional mai bun, ceea ce are ca rezultat colegi mai
- raniri sau boala;

« pericole pentru mediu, precum

eleii s Respectati politicile si raportati pericolele. Nu apelati la scurtituri cand vine vorba de respectat procedurile de sigurant

+ echipament defect; si nu le ocoliti doar pentru a economisi timp. Asigurati-va ca sunteti instruiti corespunzator si ca purtati echipamentul de
protectie personala potrivit pentru activitatea pe care o desfasurati. De asemenea, luati la cunostinta conditiile de siguranta

la locul de munca. Participati la intalnirile zilnice pe teme de siguranta si depuneti eforturi pentru a construi o cultura de
constientizare a problematicii sigurantei. Raportati supervizorului orice situatii riscante, riscuri potentiale si conditii periculoase,
pentru a asigura un mediu de munca mai sigur.

« practici de munca nesigure;

- conditii periculoase.

Acelasi lucru se aplica daca vedeti pe cineva care incalca politicile sau procedurile noastre de sigurantd, aduce arme sau face
amenintari violente. Vorbiti cu respectivele persoane, daca puteti sau luati atitudine si raportati ingrijorarile.

Daca dumneavoastra sau altcineva ati fost raniti la locul de muncd, raportati imediat situatia supervizorului.

Ajuta;i-ne sd pdstrﬁm siguran;a unitd;‘ilon Colegii nostri se simt mai in siguranta cand stim cine vine in unitatile noastre. Nu
permiteti nimanui sa va urmeze intr-una dintre cladirile noastre fara identificare corespunzatoare. Acordati atentie activitatilor suspecte
sau persoanelor din cladirile noastre si, daca suspectati o posibila situatie periculoasa, raportati imediat ingrijorarea supervizorului.

Nu aduceg‘i droguri la locul de munca. Greif opereaza un loc de munca fara droguri. Ne asteptam sa fiti pregatiti pentru
munca in fiecare zi, niciodata sub influenta unui medicament ilegal sau a unei substante controlate (chiar si a unui medicament
cu prescriptie medicala, care va poate afecta judecata sau performanta).

?2 Maintreb...

I: Lucrez intr-o fabrica a Greif si am observat recent un coleg care nu purta echipamentul de protectie personala
recomandat pentru activitatea pe care o desfasura. Acesta a spus ca il jeneaza, asa ca nu il poarta de obicei. Mi
s-a parut periculos si poate fi o incalcare a procedurilor noastre. Lucreaza aici de mai mult timp decat mine, asa ca
probabil stie mai bine. Ar trebui sa ignor situatia?

R: Nu, nu ar trebui. impartasiti colegului ingrijorarea dumneavoastra. Daca incalcd procedurile in continuare, luati
atitudine si raportati ingrijorarile imediat.
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Seumativg Durabilitatea si responsabilitatea sociala
responsabilitateain corpora tiva

fiecarezi

Respectati procedurile Greif si-a luat angajamentul de a utiliza cu intelepciune resursele responsabilitatea sociald a companiilor si protejarea drepturilor omului si ne
privind el} minarea deseurilor financiare, naturale si umane, fard a compromite capacitatea generatiilor concentram eforturile in acest sens.
a substantelor chimice si a viitoare de a-si satisface nevoile. Credem in practicile de afaceri durabile,

materialelor periculoase.

- Gestionati eficient resursele
companiei, prin reducerea,
reciclarea, reutilizarea si
conservarea energiei electrice,
a apei si a altor materiale ori de
cate ori puteti.

Cunoasteti si respectati legile privind protejarea mediului. in calitate
de producétor, avem responsabilitatea de a intelege implicatiile asupra
mediului, sociale si de siguranta ale produselor si operatiunilor noastre. O
varietate de legi se aplica activitatii noastre pentru a ne asigura ca produsele
si operatiunile noastre nu dduneaza niciodata oamenilor sau mediului.
Familiarizati-va cu legile si reglementarile care se aplicd locului de munca si

+ Incercati sa reduceti gazele cu urmati-le indeaproape.

efect de sera si alte emisii.
Practicati administrarea eficientd a produselor. in activitatea
dumneavoastra zilnica, sustineti Greif sa isi demonstreze angajamentul fata
de cele mai inalte standarde de mediu si administrare a produselor. Aceasta
inseamna ca trebuie sa ne asiguram ca oferim clientilor informatiile de care
au nevoie pentru a utiliza produsele noastre in siguranta, limitand in acelasi
timp orice impact asupra mediului si ca acestia stiu ca oferim oportunitati de
a reutiliza, recicla si reconditiona produsele in siguranta. In plus, provocati-va
pe dumneavoastra si pe colegii nostri sa cautati modalitati de proiectare si
imbunatatire a produselor pentru a face reutilizarea si reciclarea mai usoare si
mai eficiente.
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Respectati drepturile omului. Ajutati-ne sa ne asiguram c activitatea pe care o desfasuram (oriunde o desfasuram)
protejeaza oamenii si respecta intotdeauna drepturile fundamentale ale acestora. Asigurati-va ca intelegeti si respectati
legile si politicile care protejeaza demnitatea si drepturile omului in fiecare aspect al activitatii noastre si al lantului nostru de
aprovizionare. Acestea se referd la urmatoarele aspecte, sub rezerva legislatiei aplicabile:

- Ingrijorari privind remuneratia si programul

- Sdnatatea, siguranta si beneficiile

« Conditiile de lucru

+ Dezvoltarea carierei

« Dreptul de a munci sau nu munci

+ Dreptul de a se organiza si de a cere imbunatatiri

« Dreptul de a face parte din sindicate, consilii de munca sau alte organizatii de negocieri colective

Greif interzice angajarea persoanelor cu varstd sub 16 ani; in plus, interzice angajarea persoanelor sub 18 ani pentru posturi care
implica activitati periculoase.

De asemenea, Greif interzice utilizarea tuturor formelor de munca fortata si de muncad obligatorie si orice forma de trafic de
persoane. Daca activitatea dumneavoastra implicd selectarea sau colaborarea cu furnizorii, rdmaneti vigilenti si luati atitudine
daca observati sau suspectati munca fortata sau trafic de persoane.

Retineti politicile noastre cheie

Politici de resurse umane
+ HR 100 - Politica impotriva hartuirii si discriminarii
« HR 101 - Politica privind oportunitatile egale de angajare
+ HR 102 - Politica privind tratamentul corect aplicat celorlalti
« HR 104 - Drepturile omului
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